
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

เทศบาลตำบลลาดขวาง อำเภอ บ้านโพธิ์ จังหวัด ฉะเชิงเทรา 

 ๑. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลลาดขวาง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564      
จากผลการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของ เทศบาลตำบลลาดขวาง พบว่า มีผลคะแนน 84.02 คะแนน              
ระดับผลการประเมิน  B  ดังนี้ 
 
           
 

      
 
 

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) 
1. การปฏิบัติหน้าที่                91.68 คะแนน จากผลคะแนน IIT พบว่า มีประเด็นที่ต้องปรับปรุงในเรื่อง 

1. ส่งเสริมการให้ความรู้เกี่ยวกับแนวปฏิบัติของหน่วยงาน
ในการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง เพิ่มการอำนวย
ความสะดวกเกี ่ยวกับขั ้นตอนการขออนุญาตเพื ่อยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน และ
เพ่ิมการกำกับติดตาม ถ้ามีการขอยืมทรัพย์สินของราชการ
ไปใช้ปฏิบัต ิงาน บุคลากรในหน่วยงานต้องมีการขอ
อนุญาตอย่างถูกต้อง 

2. การใช้งบประมาณ              91.76 คะแนน 
3. การใช้อำนาจ                    92.87 คะแนน 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ   78.29 คะแนน 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต     80.68 คะแนน 
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2. ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์และให้ข้อมูลเกี ่ยวกับ
แ ผ น ก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย ง บ ป ร ะ ม า ณ ป ร ะ จ ำ ป ี ม า ก ขึ้ น 
3. แก้ไขปัญหาการทุจร ิตในหน่วยงานอย่างจริงจัง  
4. เพ่ิมมาตรการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ เพื ่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์
ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) 
คุณภาพการดำเนินงาน            82.73 คะแนน จากผลคะแนน EITพบว่า มีประเด็นที่ต้องปรับปรุงในเรื่อง 

1. เพิ่มกลไกการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น  
2. กำกับติดตามการทำงานของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ว่ามีการติดต่อ ปฏิบัติงาน และให้บริการแก่ประชาชน
เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนด  
3. เพิ่มการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/
การให้บริการให้ดีขึ้น 
4. ตรวจสอบว่าการปฏิบัติงานให้บริการแก่ผู้อื่นว่าเป็นไป
ตามข้ันตอนหรือระยะเวลาที่กำหนดมากน้อยเพียงใด 
5. ส่งเสริมให้มีการมอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที่จาก
ผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม  
6. เพิ่มช่องทางทางติดต่อ หรือมีช่องทางให้ผู ้มาติดต่อ
ร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
7. แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถขอรับบริการ
กับหน่วยงานผ่านช่องทางออนไลน์ เพื่อช่วยอำนวยความ
สะดวกแก่ผู้ขอรับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสีย
เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/
การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น 
 

ประสิทธิภาพการสื่อสาร          71.33 คะแนน 
การปรับปรุงการทำงาน           77.39 คะแนน 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
การเปิดเผยข้อมูล                   92.50 คะแนน จากผลคะแนน OIT พบว่า มีประเด็นที่ต้องปรับปรุงใน

เรื่อง 
1. แสดงความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริตโดยมีข้อมูลรายละเอียด
ความก้าวหน้า เช่น ความก้าวหน้า การดำเนินการแต่ละ
โครงการ กิจกรรมรายละเอียดงบประมาณท่ีใช้ดำเนินงาน 
เป็นต้น และเป็นข้อมูลในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปีที่
รับการประเมิน  
2. แสดงการดำเนินการหรือกิจกรรมของหน่วยงานที่
แสดงถึงการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์

การป้องกันการทุจริต               81.25 คะแนน 
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สุจริตอย่างเช่นกันหรือเป็นการดำเนินการในปีที่รับการ
ประเมิน 
3. แสดงการดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการมีส่วน
ร่วมของผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบัน โดยเป็นการดำเนินการ
หรือกิจกรรมที่แสดงให้เห็นถึงการให้ความสำคัญกับการ
ปรับปรุงพัฒนาและส่งเสริมหน่วยงานด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใส และต้องเป็นการดำเนินการในปีที่เข้ารับการ
ประเมิน 
4. แสดงหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลที่ยังใช้บังคับในหน่วยงานในปีที่รับการประเมิน 
อย่างน้อยประกอบด้วยการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 
การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร การพัฒนาบุคลากร การให้
คุณให้โทษและการสร้างขวัญกำลังใจ 
5. ส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชน
ควรรับทราบอย่างชัดเจนมากขึ้น 
6. ส่งเสริมการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่เข้าถึงง่าย 
ไม่ซับซ้อน และเพ่ิมช่องทางที่หลากหลายมากขึ้น 
7. ส่งเสริมให้มีการนำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ
ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการทำงาน
เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
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  2. ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนา
ให้ดีขึ้น และมาตรการแนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
  

 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (ITA 
ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

คะแนน มาตรการ/แนวทางการนำผล 
การวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

I1 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อย   
    เพียงใด 
- เป็นไปตามข้ันตอนที่กำหนด 
 

70.67 ให ้บ ุคลากรท ุกคนถ ือปฏ ิบ ัต ิตามค ู ่ม ือการ
ปฏิบัติงานตามหน้าที่ 

-เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด 71.89 ให ้บ ุคลากรท ุกคนถ ือปฏ ิบ ัต ิตามค ู ่ม ือการ
ปฏิบัติงานตามหน้าที่ 

I7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี ของหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 
- ท่านรู ้เกี ่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี ของหน่วยงานของท่าน มากน้อย
เพียงใด 

68.83 ให้สำนักงานปลัดเทศบาล มีหนังสือแจ้งเวียนการ
ประกาศใช ้ข ้อบ ัญญ ัต ิงบประมาณรายจ ่าย
ประจำปีให้บุคลากรทุกคนทราบ 
 
 

I13 ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 
- ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชา 
  อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

68.22 ให้ผู ้บังคับบัญชาทุกระดับมอบหมายงาน โดย
คำนึงมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง และภารกิจ 
หน้าที่ของสำนัก/กอง 
 

I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไปปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวกมาก 
      น้อยเพียงใด 
- ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของ 
  ราชการ ไปปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน มี 
   ความสะดวกมากน้อยเพียงใด 
 

66.37 ให้กองคลังดำเนินการปรับปรุงขั ้นตอนการขอ
อนุญาตเพื ่อยืมทร ัพย ์ส ินของราชการ ไปใช้
ปฏิบัติงานในหน่วยงาน ให้มีความสะดวกมากขึ้น 

I21 ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาต
อย่างถูกต้องมากน้อยเพียงใด 
- ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ 
  ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มี 
  การขออนุญาตอย่างถูกต้องมากน้อยเพียงใด 
 

68.22 ให้บุคลากรทุกคนต้องขออนุญาตอย่างถูกต้อง
ก่อนนำทรัพย์สินไปใช้ปฏิบัติการ 

I23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
 
 



 - ๕ - 

ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

คะแนน มาตรการ/แนวทางการนำผล 
การวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

- ท่านรู ้แนวปฏิบัต ิของหน่วยงานของท่าน  
   เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง  
   มากน้อยเพียงใด 
 

65.74 ให้กองคลังแจ้งเวียนแนวทางเกี่ยวกับแนวปฏิบัติ
เกี ่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการให้ทุกคน
ทราบ 
 

I24 หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการ
นำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 
- หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและ 
   ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือ 
   ป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว  
   กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 
 

71.24 ให้มีการดำเนินการตรวจสอบ 
 
 

I27 ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่าน ได้รับการแก้ไขมากน้อยเพียงใด 

- ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่าน ได้รับ
การแก้ไขมากน้อยเพียงใด 

70.06 แก้ไขปัญหาการทุจริตในหน่วยงานอย่างจริงจัง 

I28 หน่วยงานของท่านมีการดำเนินการดังต่อไปนี้ต่อการทุจริตในหน่วยงานมากน้อยเพียงใด 

- เฝ้าระวังการทุจริต 76.17 แก้ไขปัญหาการทุจริตในหน่วยงานอย่างจริงจัง 

- ตรวจสอบการทุจริต 74.33 แก้ไขปัญหาการทุจริตในหน่วยงานอย่างจริงจัง 

- ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต 74.94 แก้ไขปัญหาการทุจริตในหน่วยงานอย่างจริงจัง 

I29 หน่วยงานของท่านมีการนำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไป
ปรับปรุงการทำงานเพื่อป้องกันการทุจริตมากน้อยเพียงใด 
- หน่วยงานของท่านมีการนำผลการตรวจสอบ
ของฝ่ายตรวจสอบทั ้งภายในและภายนอก
หน่วยงานไปปรับปรุงการทำงานเพื่อป้องกัน
การทุจริตมากน้อยเพียงใด 

70.06 ส่งเสริมให้มีการนำผลการตรวจสอบของฝ่าย
ตรวจสอบทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไป
ปรับปรุงการทำงานเพื ่อป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงาน 
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แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่านได้เสียภายนอก (EIT) 
ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

คะแนน มาตรการ/แนวทางการนำผล 
การวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

E1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 
- เป็นไปตามข้ันตอนที่กำหนด 73.02 ให้บุคลากรทุกคนปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ผู ้มา

ติดต่อราชการให้เป็นไปตามขั้นตอนที่กำหนดไว้
ในคู ่มือบริการประชาชนตามพระราชบัญญัติ
อำนวยสะดวก พ.ศ.๒๕๕๘ 
 

- เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด 73.57 ให้บุคลากรทุกคนปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ผู ้มา
ติดต่อราชการให้เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด
ไว้ในคู่มือบริการประชาชนตามพระราชบัญญัติ
อำนวยสะดวก พ.ศ.๒๕๕๘ 
 

E2 เจ้าหน้าทีข่องหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผู้มาติดต่ออ่ืนๆ อย่างเท่าเทียมกัน
มากน้อยเพียงใด 
- เจ ้าหน ้าท ี ่ของหน ่วยงานที ่ท ่านติดต่อ  
  ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผู้มาติดต่อ  
  อ่ืนๆ อย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 

75.78 ให้บุคลากรทุกคนรักษาวินัยตามข้อ ๑๙ ของ
ประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัด
ฉะเชิงเทรา เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขในการ
สอบสวน การลงโทษทางวินัย พ.ศ.2559 ที่ต้อง
ต้อนรับ ให้ความสะดวก ให้ความเป็นธรรม      
และให้การสงเคราะห์แก่ประชาชนผู ้ต ิดต่อ
ราชการ 

  เกี ่ยวกับหน้าที ่ของตนโดยไม่ชักช้า และด้วย
ความสุภาพเรียบร้อย ห้ามมิให้ดูหมิ่น เหยียด
หยาม กดขี ่  หร ือข ่มเหงประชาชนผู ้ต ิดต่อ
ราชการ 
 

E3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ให้บริการแก่ท่านอย่างตรงไปตรงมา 
ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล มากน้อยเพียงใด 
- เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ให้ 
  ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ให้บริการแก่ 
  ท่านอย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือ 
  บิดเบือนข้อมูล มากน้อยเพียงใด 
 
 
 

76.15 ให้บุคลากรทุกคน ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ผู้มา
ต ิดต ่อราชการให ้ เป ็นไปตามค ู ่ม ือบร ิการ
ประชาชนตามพระราชบัญญัติอำนวยสะดวก 
พ.ศ.๒๕๕๘ 
 
 
 



 - ๗ - 
ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

คะแนน มาตรการ/แนวทางการนำผล 
การวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

E6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 
- เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 73.93 ให้ทุกสำนัก/กอง เผยแพร่ข้อมูลให้เข้าถึงง่ายไม่

ซับซ้อน เช่น การเสนอในแบบรูปภาพ กราฟ 
เป็นต้น 

- มีช่องทางหลากหลาย 
 

64.57 ให้ทุกสำนัก/กอง เผยแพร่ข้อมูลในช่องทางที่
หลากหลายมากข้ึน 
 

E7 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน มากน้อย  
     เพียงใด 
- หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงาน 
  หรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย่าง 
  ชัดเจน มากน้อยเพียงใด 
 

68.98 ให้ทุกสำนัก/กอง เผยแพร่ข ้อมูล ผลงานให้
ชัดเจนมากข้ึน 

E9 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจงและตอบคำถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานได้อย่าง
ชัดเจน มากน้อยเพียงใด 
- หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจงและตอบ 
  คำถาม เมื ่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการ 
  ดำเนินงานได้อย่างชัดเจนมากน้อยเพียงใด 
 

70.10 ให้ทุกสำนัก/กอง ชี้แจงและตอบข้อซักถามให้
ชัดเจนยิ่งขึ้น 

E10 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานหรือไม่ 
-หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู ้มา
ติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที ่ใน
หน่วยงานหรือไม่ 
 

68.33 เพิ ่มช่องทางทางติดต่อ หรือมีช่องทางให้ผู ้มา
ต ิดต ่อร ้องเร ียนการทุจร ิตของเจ้าหน้าที ่ใน
หน่วยงาน 

E11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้น มาก
น้อยเพียงใด 
- เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการ 
  ปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การ 
  ให้บริการให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 
 

73.03 ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ปรับปรุงคุณภาพ 
การปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้น 

E12 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น มากน้อย
เพียงใด 
- หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุง
วิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/การ
ให้บริการดีขึ้นมากน้อยเพียงใด 
 
 

74.68 ให้ทุกสำนัก/กอง ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอน
การดำเนินงาน/การให้บริการให้ดีขึ้น 



 - ๘ - 
ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 

/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
คะแนน มาตรการ/แนวทางการนำผล 

การวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
E14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการ 
       ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานได้ดีข้ึน มากน้อยเพียงใด 
- หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ 
  ผู้รับบริการผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสีย 
เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ 
  ดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานได้ดี 
  ขึ้นมากน้อยเพียงใด 
 

65.68 ให้ทุกสำนัก/กอง เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้น 

E15 หน่วยงานที่ท่านติดต่อมีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อย  
       เพียงใด 
- หน่วยงานที่ท่านติดต่อมีการปรับปรุงการ 
  ดำเนินงาน/การให้บริการ ให้มีความโปร่งใส 
  มากขึ้น มากน้อยเพียงใด 

75.23 ให้ทุกสำนัก/กอง ปรับปรุงการดำเนินงาน/การ
ให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น  
 

 

  
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
ข้อมูลพื้นฐาน 
ข้อ ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 

/ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
คะแนน มาตรการ/แนวทางการนำผล 

การวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
การให้บริการ 
017 E-Service 0.00 ให้สำนักปลัดเทศบาล จัดทำโครงการลด

ขั ้นตอนการปฏิบ ัต ิงาน โดยใช ้ร ูปแบบ  
E-Service ให้เต็มรูปแบบ 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
027 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 0.00 ให้สำนักปลัดเทศบาลแสดงหลักเกณฑ์การ

บร ิหารและพัฒนาทร ัพยากรบ ุคคลซึ่ ง
ประกอบด้วย การสรรหาและคัดเล ือก
บุคลากร, การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร , 
การพัฒนาบุคลากร, การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานบุคลากร, การให้คุณให้โทษและ
การสร้างขวัญกำลังใจ 

การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
033 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 0.00 ให้สำนักปลัดเทศบาลแสดงการดำเนินการ

หรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเปิดโอกาสให้ผู้มี
ส ่ วนได ้ส ่ วนเส ียได ้ม ีส ่ วนร ่วมในก าร
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่าน
ทางช่องทางออนไลน์ 



 - ๙ - 
เจตจำนงสุจริตของผู้บริหาร 
035 การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร 0.00 ให้สำนักปลัดเทศบาลแสดงการดำเนินการ

หรือกิจกรรมที่แสดงถึงการมีส่วนร่วมของ
ผู้บริหาร 

การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
038 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 0.00 ให้สำนักปลัดเทศบาลแสดงการดำเนินการ

หรือกิจกรรมของเทศบาลตำบลลาดขวางที่
แสดงถึงการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยม
ในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต อย่าง
ชัดเจน 

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
040 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการป้องกัน

การทุจริตประจำปี รอบ6 เดือน 
0.00 ให้สำนักปลัดเทศบาลแสดงความก้าวหน้า

ในการดำเน ินงานตามแผนปฏ ิบ ัต ิการ
ป้องกันการทุจริต 

 
 3. มาตรการ/ข้อเสนอแนะเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

3. มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 

1. แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติที่
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับ
หน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับ
บริการ 
2. แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติที่
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติ
ให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

สำนัก/กอง รายงานผลการ
ดำเนินการ 

  
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ การติดตามผล 

1. การเปิดเผยข้อมูลการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

1. จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อ
จัดจ้างทุกครั้งในเว็บไซต์หลักของ
เทศบาลตำบลลาดขวาง 
2. ไม่เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการ
รายใดรายหนึ่ง 

กองคลัง รายงานผลการ
ดำเนินการ 

2. การสร้าง 
ฐานความคิดการแยกแยะ
ประโยชน์ส่วนตัวกับ
ประโยชน์ส่วนรวม 

1. เสริมสร้างฐานคิดแยกแยะ
ประโยชน์ส่วนตัวกับประโยชน์ส่วนรวม
ในรูปแบบการจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ 
2.จัดทำคู่มือการปฏิบัติในการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

สำนักปลัดเทศบาล รายงานผลการ
ดำเนินการ 


