
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
เทศบาลตำบลลาดขวาง อำเภอ บ้านโพธิ์ จังหวัด ฉะเชิงเทรา 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลลาดขวาง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
       จากผลการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของ เทศบาลตำบลลาดขวาง พบว่า มีผลคะแนน 99.53 คะแนน              
ระดับผลการประเมิน  AA มีผลการประเมินอยู่ในลำดับที่ 21 ของหน่วยงานประเภท เทศบาลตำบล มีผลการประเมิน
อยู่ในลำดับที่ 6 ของพ้ืนที่ภาค 2 จังหวัดฉะเชิงเทรา ดังนี้ 
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OIT 
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 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ของ เทศบาลตำบลลาดขวาง สามารถวิเคราะห์เป็นมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน ได้ 7 ประเด็น ดังนี้ 
 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

IIT 
 

 I1 
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 I2 

 
I3 

 
I4 

 
I5 

 
I6 

 
 

EITPublic 
E1 Public 
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E2 Public 

 
E3 Public 

 
E5 Public 

 
E12 Public 
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EIT Survey 
E1 Survey 

 
E2 Survey 

 
E3 Survey 

 
E12 Survey 

 
E13 Survey 
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E15 Survey 

 
 

ผลการวิเคราะห์จากการประเมินข้างต้น ดังนี้ 
 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

จัดทำการประเมินความเสี่ยง
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

1.จัดกิจกรรมใดๆ เพ่ือจัดการความเสี่ยงในการ
เรียกรับสินบนหรือให้สินบน 
2.ติดตามผลการประกาศเจตนารมณ์ No Gift 
Policy 
3.จัดทำแผ่นพับประชาสัมพันธ์การสร้างความ
โปร่งใสตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบล
ลาดขวาง 
4. กำกับติดตามผลการปฏิบัติตามเจตนารมณ์ No 
Gift Policy 
5. รายงานผลการปฏิบัติตามประกาศเจตนารมณ ์
No Gift Policy ทุก 6 เดือนแรกของปีงบประมาณ 
และทุก 12 เดือน ของปีงบประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 

สำนักปลัดฯ กันยายน 
2567 
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2. การให้บริการและระบบ E-Service 
IIT 

I1 

 
 I2 

 
I3 

 
 

EITPublic 
 

E1 Public 
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E2 Public 

 
E3 Public 

 
E9 Public 

 
E13 Public 

 
 

EITSurvey 
 
E1 Survey 
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E2 Survey 

 
E3 Survey 

 
 

ผลการวิเคราะห์จากการประเมินข้างต้น ดังนี้ 
 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

พัฒนาและประชาสัมพันธ์ระบบ
การให้บริการประชาชนผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์  
E-Servicr 

1. แต่งตั้งคณะทำงานในการจัดทำระบบการ
ให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
2. กำหนดภารกิจในการให้บริการประชาชนผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
3. จัดทำระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ โดยผู้รับบริการสามารถขอรับ
บริการตามอำนาจหน้าที่หรือภารกิจของเทศบาล
ตำบลลาดขวางโดยไม่ต้องเดินทางมาติดต่อด้วย
ตนเอง 
4. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ระบบการให้บริการ
ประชาชนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เช่น เว็บไซต์ของ
เทศบาลตำบลลาดขวาง สื่อออนไลน์ต่าง ๆ ของ
เทศบาลตำบลลาดขวาง ฯลฯ  
5. ติดตามการประเมินผลการดำเนินงานผ่านระบบ 
E-Service 
6. รายงานผลการดำเนินการผ่านระบบ E-Service 
 
 
 

สำนักปลัดฯ กันยายน 
2567 
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3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 
EIT Public 

E6 Public 

 
E7 Public 

 
E10 Public 

 
 

EITSurvey 
 

E6 Survey 

 
E7 Survey 
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E9 Survey 

 
 

ผลการวิเคราะห์จากการประเมินข้างต้น ดังนี้ 
 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

มาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อ
สาธารณะ 

1. จัดทำประกาศเทศบาลตำบลลาดขวาง เรื่อง 
มาตรการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่อสาธารณะ 
2. กำกับติดตามการดำเนินการตามประกาศ
เทศบาลตำบลลาดขวาง เรื่อง มาตรการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารต่อสาธารณะ 
3. รายงานผลการดำเนินการ 
 
 
 
 
 
 
 
 

สำนักปลัดฯ กันยายน
2567 

 
 

4. กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

IIT 
 

I19 
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I20 

 
I21 

 
I22 

 
I23 

 
I24 
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EIT Public 

 
E4 Public 

 
 

ผลการวิเคราะห์จากการประเมินข้างต้น ดังนี้ 
 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

จัดทำคู่มือการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 

1. กำหนดหัวข้อเรื่องที่จะทำ ค้นคว้า จัดหา 
รวบรวม และศึกษารายละเอียดเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
2. จัดทำกระบวนงาน/ขั้นตอนงาน Work Flow 
3. เขียนรายละเอียดในแต่ละกระบวนงาน/ขั้นตอน 
4. กำกับติดตามการดำเนินงาน 
5. รายงานผลการดำเนินการ 
 

กองคลัง กันยายน 
2567 

มาตรการการลงโทษผู้ที่กระทำ
การเรียกรับสินบน ของขวัญ 
ของกำนัล หรือประโยชน์ เพ่ือ
แลกกับการปฏิบัติงาน 

1. ตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
2. แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ 
3. ลงโทษเจ้าหน้าที่ท่ีกระทำความผิด 
 

สำนักปลัดฯ กันยายน 
2567 

 
 

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

IIT 
 
I7 
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I8 

 
I9 

 
I10 

 
I12 

 
 

 
EITSurvey 

 
E5 Survey 
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ผลการวิเคราะห์จากการประเมินข้างต้น ดังนี้ 
 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

ประกาศให้เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงาน หรือ
ส่วนของงานที่รับผิดชอบ 

1. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการดำเนินงาน และ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
2. จัดประชุมชี้แจงแผนแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงานได้
รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ 
เช่น facebook บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
3. จัดทำประกาศเทศบาลตำบลลาดขวาง เรื่อง 
มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง 
 
 
 
 
 

กองคลัง กันยายน 
2567 

 
 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 

IIT 
 

I11 

 
I13 
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I14 

 
I15 

 
I16 

 
I17 

 
I18 
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EITPublic 
 

E8 Public 

 
E11 Public 

 
 

EITSurvey 
 
E4 Survey  

 
E10 Survey 

 
E11 Survey 
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ผลการวิเคราะห์จากการประเมินข้างต้น ดังนี้ 
 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

จัดทำแผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

กำหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล เพ่ือเพ่ิมพูนประสิทธิภาพ
ให้แก่บุคลากรทุกระดับชั้นอย่างเป็นธรรม 
 
 
 

นักทรัพยากร
บุคคล 

กันยายน 
2567  

มีช่องทางรับฟังการติชมหรือแสดง
ความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงาน 

1. จัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล และช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นที่มีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 
2. เผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย 
และสะดวกในการใช้งาน 
 
 
 

สำนักปลัดฯ กันยายน 
2567  

 
7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 
IIT 

 
I25 

 
I26 
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I27 

 
I28 

 
I29 

 
I30 

 
 

EIT Public 
E10 Public 
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E14 Public 

 
E15 Public 

 
 

EITSurvey 
 

E8 Survey 

 
E10 Survey 

 
E11 Survey 
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E15 Survey 

 
 

ผลการวิเคราะห์จากการประเมินข้างต้น ดังนี้ 
 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

1. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
เทศบาลตำบลลาดขวาง 
 
 
 
 
2. เผยแพร่ช่องทางการการแจ้ง
ปัญหาการทุจริต 

1. วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาล
ตำบลลาดขวาง 
2. กำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละ
ประเด็นไปสู่การปฏิบัติ 
3. นำผลการวิเคราะห์ไปกำหนดเป็น
มาตรการเพ่ือเป็นข้อปฏิบัติ 
1. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
ร้องเรียนเจ้าหน้าที่ ผ่านช่องทางออนไลน์
ต่าง ๆ  
2. จัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิด
ข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส 
 

นิติกร กันยายน 
2567  
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  ข้อจำกัดของเทศบาลตำบลลาดขวางในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 
  เทศบาลตำบลลาดขวาง เป็นหน่วยงานรัฐที่มีขนาดเล็ก แต่มีความใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด 
โดยเฉพาะประชาชนในพ้ืนที่ชนบท และมีส่วนสำคัญยิ่งในการขับเคลื่อนนโยบายต่าง ๆ ของภาครัฐ อีกทั้งยังมีอำนาจ
หน้าที่และภารกิจที่จะต้องดำเนินการอีกมากมาย ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2495 และตามหนังสือสั่งการ 
หรือหนังสือขอความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอก แต่ยังมีข้อจำกัดในเรื่องงบประมาณและบุคลากรในการปฏิบัติงาน
ที่มีอยู่ไม่เพียงพอต่อภารกิจที่ได้รับมอบหมาย จึงเป็นสาเหตุหนึ่งอันจะต้องปฏิบัติงานด้วยความเร่งรีบ ซึ่งทำให้ขาด
ประสิทธิภาพในการทำงานและความคิดสร้างสรรค์ ขาดการประชาสัมพันธ์ที่เพียงพออันจะส่งผลต่อความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ หรือบุคคลภายนอก และเป็นผลโดยตรงต่อการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
เทศบาลตำบลลาดขวาง 

 
 
                                                                                ผู้รายงาน  นางสาวอริศรา ศรีทองเย็น   
                                                                                                            นิติกร 
 
 
 
 
 
 


